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OPERADOR 
Ley 81-2019         

ART. 1.3 
 

 

 OPERADOR 

PRINCIPAL 
OPERADOR 

INTERNET 

PUNTOS DE VENTA O 
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LOCAL AUTORIZADO 

MÓVIL O 

COMPUTADORA 

LOCAL AUTORIZADO 
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OPERADOR 
FUNCIONES NECESARIAS 

MICS, SECCIÓN 3.3 
 
 

FUNCIÓN DE SUPERVICIÓN 
MICS, SECCIÓN 3.3.1. 

 
  

FUNCIÓN DE CONTABILIDAD 
MICS, SECCIÓN 3.3.2. 

 
 

FUNCIÓN DE AUDITORÍA 
MICS, SECCIÓN 3.3.3. 

 

FUNCIÓN DE ATENCIÓN AL CLIENTE 
MICS, SECCIÓN 3.3.4. 

 

FUNCIÓN DE APUESTAS 
MICS, SECCIÓN 3.3.5. 

 

FUNCIÓN DE CUMPLIMIENTO 
MICS, SECCIÓN 3.3.6. 

 

FUNCIÓN DE TECNOLOGÍA 
MICS, SECCIÓN 3.3.7. 

 

FUNCIÓN DE SEGURIDAD 
MICS, SECCIÓN 3.3.8. 

 

FUNCIÓN DE CAJA PRINCIPAL 
MICS, SECCIÓN 3.3.10. 

 

FUNCIÓN DE VIGILANCIA 
MICS, SECCIÓN 3.3.9. 
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LICENCIAS DE EMPRESA DE SERVICIO 
REGLAMENTO SECCIÓN 2.2B 

VERIFICACIÓN DE IDENTIDAD 
KYC 

 

 

 

TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN 
IT 

SERVICIOS DE UBICACIÓN 
GEOLOCATION 

GESTIÓN DE CUENTAS 

PROCESADOR DE PAGOS 
PSP 

 

PROVEEDOR DE PLATAFORMA 

CENTRO DE HOSTING 

GESTIÓN GLOBAL DE RIESGOS 

SISTEMA DE APUESTAS EQUIPO DE APUESTAS 
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OPERADOR 

 

PLATAFORMA RETAIL 

EQUIPO DE APUESTAS 

SERVICIOS DE TERCEROS 

GESTIÓN GLOBAL RIESGOS 

VERIFICACIÓN DE IDENTIDAD 

 

 

TECNOLOGIA DE INFORMACIÓN  SOFTWARE - DATOS PLATAFORMA 

 

GESTIÓN DE CUENTAS PROCESADORES DE PAGO 

CENTRO DE HOSTING 
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PLATAFORMA MÓVIL 

 

EQUIPO DE APUESTAS 

SERVICIOS DE TERCERO 

GESTIÓN GLOBAL RIESGOS 

VERIFICACIÓN DE IDENTIDAD 

 

 

TECNOLOGIA DE INFORMACIÓN  

SERVICIOS DE UBICACIÓN SOFTWARE - DATOS PLATAFORMA 

 

GESTIÓN DE CUENTAS PROCESADORES DE PAGO 

CENTRO DE HOSTING 

OPERADOR 
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AUTHORIZED LOCATION 
FRONT END 

 
ID VERIFICATION 

OPERATOR 
 
 
 
 
 

AUTHORIZED 
LOCATION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APUESTA DE JUGADOR 
SERVICIOS A LA PLATAFORMA  
COMPONENTES PLATAFORMA 

 

 

 

  

 

PSP 

KYC 

 

 

 

MOBILE DEVICE 

 

FRONT END 

 

  

ONLINE 
PLATFORM 

(PAM) 

SPORT BETTING SERVER 
(ENGINE) 

 WRITER 

KIOSK 

CYBER 

SECURITY 
GEOLOCATION 

SPORTS DATA 
INTEGRITY 

RISK MANAGEMENT 

  

HOSTING SERVICES 

RETAIL 
PLATFORM 

(PLEE, LIBERTY) 
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APUESTAS DEPORTIVAS JRRG

PROCESO DE LICENCIAMIENTO Y AUTORIZACIÓN DE 

OPERACIONES DE APUESTA DEPORTIVAS

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

SOLICITUD DE LICENCIA DE 

OPERADOR 

SOLICITUD DE LICENCIA 
EVALUACIÓN DE CONTROLES 

INTERNOS 

EVALUACIÓN DE SOLICITUD 
MULTI JURISDICIONAL 
SUPLEMENTARIA PR 

EVALUACIÓN DE MICS 
INSPECCIÓN DE LOCAL 

AUTORIZADO 

AUTORIZACIÓN DE LOS 
COMISIONADOS PARA OPERAR 

APUESTAS DEPORTIVAS 

RECOMENDACIÓN A LOS 
COMISIONADOS 

RECOMENDACIÓN A LOS 
COMISIONADOS 
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APUESTAS DEPORTIVAS JRRG

PREVIO A COMIENZO DE OPERACIONES

AUTORIZACIÓN DE LOS 
COMISIONADOS PARA OPERAR 

CERTIFICACIÓN DE PLATAFORMA 
POR LABORATORIO 

INDEPENDIENTE 

AUDITORÍA DE ISS Y ISMS 
(HASTA 90 DÍAS) 

AUTORIZACIÓN CMP  
(CHANGE MANAGEMENT PROCESS) 

OFRECIMIENTO DE PLATAFORMA 
AL PÚBLICO 

PRUEBA BÁSICA DE 
GEOLOCALIZACIÓN  

(HASTA 60 DÍAS) 


